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Proiect
cofinantat din Fondul Social European Plus prin Programul Educatie si Ocupare 2021-2027
Prioritatea: P07 ,Cresterea calitatii ofertei de educatie si formare profesionala pentru asigurarea echitatii sistemului si o mai buna adaptare la dinamica
pietei muncii si la provocarile inovarii si progresului tehnologic”
Obiectivul specific: ESO4.5. ,,imbunitatirea calititii, a caracterului incluziv, a eficacititii si a relevantei sistemelor de educatie si formare pentru piata
muncii, inclusiv prin validarea invatarii non-formale si informale, pentru a sprijini dobandirea de competente-cheie, inclusiv de competente de
antreprenoriat si digitale, precum si prin promovarea introducerii sistemelor de formare duala si a sistemelor de ucenicie (FSE+)“
Titlul proiectului: AVATAR - Activitati cu Valoare Addugatd destinate Tinerilor pentru Angajabilitate si Relevanta pe piata muncii
Cod SMIS: 312891

Nr. 06/05.11.2024
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INVITATIE
PENTRU DEPUNERE OFERTA iN VEDEREA ACHIZITIEI DE

Servicii de implementare platforma informatica in cadrul proiectului ”ZAVATAR - Activitati cu Valoare
Adaugata destinate Tinerilor pentru Angajabilitate si Relevanta pe piata muncii”, cod SMIS 312891

Autoritatea contractanta SOFTTEHNICA S.R.L., cu sediul in Targu Jiu, Calea Severinului nr 195, judetul
Gorj si punct de lucru in Bucuresti, Splaiul Unirii, nr.76, corpul A, etaj 8, email: Avatar@soft-tehnica.com,
Tel:+40 21 636 70 85 / Fax: +40 37 289 09 10, cod unic inregistrare RO 16819215, in baza contractului
de finantare PEO/71/PEO_P7/0OP4/ESO4.5/PEO_A49/312891 pentru implementarea proiectului
"AVATAR - Activitati cu Valoare Adaugata destinate Tinerilor pentru Angajabilitate si Relevanta pe
piata muncii” cod SMIS 312891, proiect finantat prin Fondul Social European prin Programul de Educatie
si Ocupare 2021 - 2027, solicita oferte de pret pentru achizitia directa de Servicii de implementare
platforma informatica in cadrul proiectului AVATAR - Activitati cu Valoare Adaugata destinate
Tinerilor pentru Angajabilitate si Relevanta pe piata muncii, cod SMIS 312891

Categoria de produse/servicii/lucrari: Servicii
Cod CPV 72262000-9 - Servicii de dezvoltare software

Obiectul contractului Servicii de implementare platforma informatica in cadrul proiectului AVATAR -
Activitati cu Valoare Adaugata destinate Tinerilor pentru Angajabilitate si Relevanta pe piata muncii,
cod SMIS 312891

Bugetul achizitiei : 66.000,00 lei fara TVA

Durata contractului de achizitie: 24 luni, pana la data de 31.10.2026. in cazul in care se va prelungi
activitatea din cadrul contractului de finantare, se va prelungi si perioada de derulare a contractului.

Procedura aplicatd pentru atribuirea contractului: ACHIZITIE DIRECTA conform Ordinului 1284/2016
modificat si completat prin ordinul 1354/30.03.2023
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Conditii contract:

Valoarea nu poate fi depasita.

Se va incheia un contract de servicii, cu un singur operator economic.

Inainte de semnarea contractului ofertantul castigator va prezenta un certificat constatator emis de
Oficiul Registrului Comertului cu maxim 30 de zile inainte de data semnarii contractului prin care va
dovedi ca are dreptul licit pentru furnizarea produselor ofertate si va prezenta documentele care
dovedesc cerintele de calificare.

Conditii de plata: Nu se vor face plati in avans. Plata se va face in termen de maxim 60 zile de la
inregistrarea facturii la Achizitor. Factura se emite pe baza procesului verbal de predare-primire si
receptie a serviciilor.

Durata contractului: pana la data de 31.10.2026.

Achizitia directa nefiind o procedura de atribuire nu se desfasoara o sedinta publica de deschidere a
ofertelor si nici nu se vor solicita completari ale documentelor lipsa. Ofertele care nu contin toate
documentele solicitate vor fi declarate inacceptabile si nu vor intra in evaluare.

Cerinte — DOCUMENTELE SOLICITATE VOR FI PREZENTATE INAINTE DE SEMNAREA CONTRACTULUL.

1. Prestatorul trebuie sa demonstreze prestarea in ultimii trei ani de servicii similare acestui
contract, in valoare de cel putin 66.000 lei dovedite printr-unul sau mai multe contracte care
insumate sa asigure indeplinirea conditiilor. Dovada indeplinirii cerintei se face prin copii de pe
contracte, procese verbale de receptie, acceptanta etc.

2. Resurse umane: Prestatorul selectat trebuie sa asigure un expert dezvoltare software disponibil
pe toata perioada contractului care indeplineste cerintele urmatoare:

- Studii superioare in domeniul IT

- Experienta de minim 5 ani in dezvoltare software
Dovada asigurarii resurselor umane se face prin prezentarea CV-ului expertului propus semnat si
datat, insotit de copie diploma studii si documente care dovedesc experienta (carte de munca,
Extras Revisal, adeverinte, recomandari, etc) si declaratie de disponibilitate.

Criterii adjudecare:
Pretul cel mai scazut dintre ofertele care indeplinesc cerintele tehnice solicitate in specificatiile tehnice.

Termen limita primire oferte: 11.11.2024 ora 14

Informatii suplimentare:

1. Operatorii economici trebuie sa transmita oferta pana la data de 11.11.2024 ora 14 prin email
pe adresa: Avatar@soft-tehnica.com

2. Oferta se va transmite folosind formularul anexat

3. Achizitorul va selecta ofertele care respecta toate cerintele solicitate in specificatiile tehnice si

care se incadreaza in bugetul alocat.

4, In cazul in care se depun oferte cu acelasi pret, achizitorul are dreptul sa solicite ofertantilor o
noua propunere financiara, caz in care castigator va fi declarat ofertantul cu propunerea financiara cu
pretul cel mai scazut.

| %

Soft Tehnica’


mailto:Anca.Mustata@soft-tehnica.com

Cofinantat de
Uniunea Europeana

5. Persoana contact informatii suplimentare: Anca Mustata, Responsabil achizitii publice.

6. NU se accepta oferte alternative la oferta de baza.

7. NU se accepta oferte intarziate.

8. NU se accepta oferte partiale.

9. Oferta va fi considerata ferma si se va mentine timp de 30 de zile calendaristice de la ofertare.
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SPECIFICATII TEHNICE

1. DESCRIEREA PROIECTULUI

Prezenta procedura de achizitie este demarata in contextul implementarii proiectului ” AVATAR -
Activitati cu Valoare Adaugata destinate Tinerilor pentru Angajabilitate si Relevanta pe piata muncii”
cod SMIS 312891.

SOFTTEHNICA S.R.L. in calitate de beneficiar, implementeaza in perioada 1 Noiembrie 2024 — 31

Octombrie 2026 proiectul cu titlul ” AVATAR - Activitati cu Valoare Adaugata destinate Tinerilor pentru
Angajabilitate si Relevanta pe piata muncii” — cod MySMIS 312891, finantat in baza Contractului de

finantare nr. PEO/71/PEO_P7/0P4/ES0O4.5/PEO_A49/312891

Grupul tinta al proiectului este compus din 300 studenti inscrisi la programele de master sau licenta ale
Facultatii de Stiinte Economice din cadrul Universitatii Petrol-Gaze Ploiesti, care vor beneficia de un
pachet integrat de servicii:Workshop-uri de formare antreprenoriala utilizand simulator de afaceri,
Stagii de practica, Servicii de consiliere si orientare profesionala individuale si de grup (6 ore pe student),
Programe de formare competente socio — emotionale (inteligenta emotionald, comunicare in era
digitala, managementul timpului si prioritatilor, abilitati de prezentare, vorbire in public, gandire critica,
rezolvarea problemelor, luarea deciziilor, leadership). Tn urma finalizérii proiectului se vor obtine
urmatoarele rezultate: 300 studenti consiliati si participanti la stagii de practica, 18 workshop-uri de
antreprenoriat organizate, 180 de premii in valoare de 144.000 lei, 300 de pachete materiale cursanti,
20 de acorduri de parteneriat cu angajatori, 240 de participanti care au finalizat stagiul de practica

300 de indemnizatii practica acordate.

Obiectivul general al proiectului
Obiectivul general al proiectului vizeaza cresterea calitatii educatiei si a nivelului de competente pentru
300 studenti, prin activitati integrate de stagii de practica, formare, consiliere si orientare profesionala
si masuri complementare de facilitare a insertiei absolventilor de studii universitare pe piata muncii. n
cadrul proiectului, prin obiectivele, activitatile si masurile integrate propuse, implementate in Reg. Sud-
Vest Oltenia, Sud — Muntenia si Sud Est, se vor asigura sanse egale de participare pentru persoanele din
GT.

Obiectivele specifice

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:
Obiectivul specific 1:

0OS1. Dezvoltarea competentelor antreprenoriale a 300 studenti prin organizarea unor workshopuri de
formare competente antreprenoriale prin intreprinderi simulate

Obiectivul specific 2:

0S2. Dezvoltarea si sprijinirea parteneriatelor sustenabile dintre institutiile de Tnvatamant superior si
potentialii angajatori care sa faciliteze insertia socio-profesionala a viitorilor absolventi

Obiectivul specific 3:

0S3. Sprijinirea studentilor in vederea integrarii pe piata muncii prin participarea la stagii de practica si
furnizarea de masuri integrate de sprijin.
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2. DESCRIEREA ACHIZITIEI

2.1. Cerinte generale

Prin proiect ne propunem sa implementam o platforma informatica care va fi utilizata in relatia cu
grupul tinta (GT) al proiectului care va avea urmatoarele module:

- Modul administrare

- Modul grup tinta

- Modul formare

- Modul stagii de practica
Serviciile de implementare a platformei vor include instalarea acesteia, personalizarea cu informatiile
specifice proiectului, asigurare suport tehnic si gazduire pentru perioada de implementare a proiectului
de 24 luni si de garantie de 12 luni ulterior implementarii proiectului.

2.2 Cerinte functionale modul administrare
e Definire utilizatori
e Definire roluri
e Definire grupuri de utilizatori

2.3 Cerinte functionale modul Grup tinta
Modul GT utilizat pentru colectarea informatiilor despre grupul tinta si inregistrarea in proiect care va
avea minim urmatoarele functionalitati:

e Formular de inregistrare pe modelul din Manualul beneficiarului PEO

e Posibilitatea de aprobare a dosarului de GT de catre expertul de GT alocat

e Rapoarte centralizatoare

2.4 Cerinte functionale modul stagii de practica
Modulul stagii de practica va fi responsabil cu gestionarea eficienta a activitatilor de derulare a stagiilor
de practica pentru studenti, oferind functionalitati precum:

- Configurarea angajatori (firmelor participante) si a mentorilor asociati firmelor participante

- Crearea si gestionarea grupurilor de studenti ce vor participa la stagiile de practica. In cadrul unui
grup studentii participanti pot fi asociati unui angajator si optional unui mentor din cadrul firmei
participante. Daca nu este asociat un anumit mentor, toti mentorii din cadrul firmei vor putea
gestiona datele aferente stagiilor de practica.

- Mentorii vor putea adauga si gestiona activitati specifice pentru stagiul de practica, inclusiv
descrieri ale activitatilor, obiective, durata si resursele necesare (documentatii, tutoriale video
sau alte fisiere ce pot fi incarcate in aplicatie).

- Va exista o functionalitate pentru incarcarea si distribuirea de materiale multimedia si
documentatii de catre mentori, care vor fi accesibile studentilor din grupul lor de practica.
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- Mentorii vor putea adduga mentiuni sau observatii privind progresul fiecarui student, care vor fi
vizibile doar pentru profesori. Aceasta va include evaludri ale performantei, sugestii de
imbunatatire si feedback general.

- Expertii vor putea urmari progresul fiecarui student in cadrul stagiului de practica, inclusiv
activitatile completate, feedback-ul primit de la mentori.

- Generarea de rapoarte detaliate privind stagiile de practica, cum ar fi activitatile efectuate si
feedback-ul mentorilor. Rapoartele vor putea fi exportate in format Excel.

- Calendar pentru gestionarea intalnirilor si termenelor limitd ale stagiilor de practica. Acesta
permite atat mentorilor, cat si studentilor sa urmareasca activitatile planificate si sa se organizeze
mai eficient.

- Un sistem de tip forum pentru a facilita comunicarea directa intre studenti, profesori si mentori
la nivelul grupurilor.

- Acces prin intermediul dispozitivelor mobile pentru a permite studentilor si mentorilor sa
acceseze modulul si sa se angajeze Tn activitati legate de stagiul de practica, indiferent de locatie.

2.5 Cerinte functionale modul formare

Modulul de formare va fi responsabil cu gestionarea eficienta a tuturor activitatilor de formare a
studentilor oferind functionalitati precum:

- Crearea si gestionarea de grupuri de utilizatori ce vor fi folosite pentru alocarea programelor de
instruire. Grupurile sunt ierarhice si vor fi gestionate de catre un manager de formare care are
acces la zona de rapoarte de curs pentru toti utilizatorii grupurilor unde este manager.

- Tncdrcarea si gestionarea de resurse de instruire, atat in formate multimedia (imagini, video,
PDF) cat si in format SCORM, specializat pentru programe de instruire, cel putin versiunea
SCORM 1.2

- Crearea si gestionarea de teste pentru evaluarea competentelor, care sa suporte cel putin
urmatoarele tipuri de intrebari:

o Intrebari cu alegerea unui rispuns
o Intrebari cu alegea de raspunsuri multiple
o Intrebari cu raspuns liber (text)

- Crearea si gestionarea de programe de curs prin asocierea de resurse de invatare (multimedia
sau SCORM), teste de evaluare a competentelor, link-uri externe, sesiuni de instruire offline (cu
mentionarea necesarului pentru instruire precum locatia fizica, resursele necesare, data si ora)

- Testele derulate in cadrul platformei trebuie sa suporte selectia aleatoare a unui numar de
intrebari din totalul intrebarilor existente in cadrul unui test si reordonarea aleatoare pentru
fiecare cursant care porneste un test, asigurand astfel un proces de testare sigur

- Crearea si gestionarea unui catalog de cursuri de catre managerul de formare care va cuprinde
cel putin denumire curs, perioada derulare, trainer

- Studentii pot solicita inscrierea la un curs din catalogul de cursuri si managerul de formare va
putea valida inscrierea studentului la curs.

- Generarea de rapoarte. Rapoartele trebuie sa contina cel putin:

o Informatii privind alocarea studentilor pe cursuri
o Starea (finalizat, nefinalizat, neinceput), rezultatul (promovat, nepromovat) si scorul
obtinut (daca e cazul)

- Rapoartele trebuie sa poata fi exportate in format Excel pentru prelucrare ulterioara
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- Notificari automate prin email pentru reamintirea termenelor de incepere sau finalizare a
cursurilor, astfel incat cursantii sa fie la curent cu schimbarile.

3. Servicii solicitate
Implementarea platformei informatice presupune toate operatiunile si serviciile necesare strict pentru
implementarea proiectului YAVATAR - Activitdti cu Valoare Addugata destinate Tinerilor pentru
Angajabilitate si Relevantd pe piata muncii” cod SMIS 312891. Detalierea acestora este prezentata in
continuare.

a) Instalare si configurare platforma informatica: instalare platforma pe domeniul
https://avatar.practica-studenti.ro/, adaptare interfete, rapoarte si functionalitati in

conformitate cu cererea de finantare si metodologiile utilizate in cadrul proiectului "AVATAR

- Activitati cu Valoare Adaugata destinate Tinerilor pentru Angajabilitate si Relevanta pe piata

muncii” cod SMIS 312891.

b) Gazduire platforma aferenta proiectului "AVATAR - Activitdti cu Valoare Addugatd
destinate Tinerilor pentru Angajabilitate si Relevantd pe piata muncii” cod SMIS 312891.
Platforma trebuie sa fie gazduita pe o perioada de 24 luni in cadrul proiectului, furnizorul
punand la dispozitie echipamente sau masini virtuale care sa sustina un numar de minim 320
utilizatori totali pe toata perioada de implementare a proiectului.

o Toate datele, inregistrarile si informatiile gestionate in platformd sunt proprietatea
beneficiarului.

o Dupa finalizarea implementarii proiectului, prestatorul va asigura transferarea (migrarea)
completa si corecta a tuturor datelor, inregistrarilor si informatiilor gestionate in
platforma pe echipamentele beneficiarului.

o Cerintele minime ale sistemului pe care vor fi instalate aplicatiile, pentru numarul de 150
utilizatori ai platformei sunt:

= 2 core-uri 2GHz
= 4GB RAM
= 50GB stocare

o Serviciile de gazduire includ si instalarea si configurarea tuturor componentelor
sistemului informatic necesare pentru functionarea optima.

c) Asigurare servicii de intretinere/suport tehnic a platformei informatice ”AVATAR - Activitdti
cu Valoare Addugata destinate Tinerilor pentru Angajabilitate si Relevantd pe piata
muncii” cod SMIS 312891

Prestatorul care va fi selectat in urma prezentei proceduri de achizitie va fi responsabil pentru
realizarea urmatoarelor tipuri de operatiuni de intretinere/suport tehnic a platformei
informatice a proiectului:

e Intretinerea platformei software
o Rezolvarea problemelor / incompatibilitatilor ce apar in urma actualizarilor de browser,
pentru urmatoarele browsere: Microsoft Edge, Google Chrome, Mozilla Firefox, Apple
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Safari.
Platforma trebuie sa fie compatibild cu cel putin ultimele doua versiuni are fiecarui
browser
o Rezolvarea problemelor de utilizare aparute pe perioada implementarii proiectului
e Prevenirea accesului neautorizat la datele si informatiile din sistem
e Back-up saptamanal, lunar si anual, stocat intr-o locatie externa, pe toata perioada de
implementare a proiectului
e Relnnoirea certificatelor SSL
e Suport tehnic in utilizarea platformei pentru toate tipurile de utilizatori

4. Conditii de livrare si plata
Prestarea serviciilor si plata acestora se va efectua astfel:

Transa Procent din | Termen Livrabil
valoarea totala

1 70% Luna 2 de la semnarea contractului Raport de instalare
Raport de activitate
Manual de utilizare in
format electronic

10% Luna 12 de la semnarea contractului Raport de activitate
10% Luna 18 de la semnarea contractului Raport de activitate
10% Luna 24 de la semnarea contractului dar | Raport de activitate

nu mai tarziu de 31.10.2026
Facturile se vor emite dupa semnarea fara obiectiuni a procesului verbal de receptie aferent serviciilor

prestate pe baza raportului intocmit de catre prestator.
Plata facturilor se va face in termen de maxim 60 zile de la semnarea PV receptie, in functie de
disponibilitatea resurselor financiare in cadrul proiectului, prin mecanismul cererii de rambursare sau

plata.
intocmit, Avizat
Anca-luliana Mustata Cristina Itcus
Responsabil achizitii publice Manager proiect
. Digitally signed by - .
Anca_l Ullana Anca-luliana Mustata ITC U S Digitally signed by ITCUS
. CRISTINA
MUStata Date: 2024.11.05
14:09:42 +02'00' Date: 2024.11.05 14:17:32
CRISTINA 10000
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Proiect cofinantat din Fondul Social European Plus prin Programul Educatie si Ocupare 2021-2027

Prioritatea: P07 ,Cresterea calitatii ofertei de educatie si formare profesionalad pentru asigurarea echitatii sistemului si o mai buna adaptare la dinamica
pietei muncii si la provocarile inovarii si progresului tehnologic”

Obiectivul specific: ESO4.5. ,,imbunitatirea calititii, a caracterului incluziv, a eficacititii si a relevantei sistemelor de educatie si formare pentru piata
muncii, inclusiv prin validarea invatarii non-formale si informale, pentru a sprijini dobandirea de competente-cheie, inclusiv de competente de
antreprenoriat si digitale, precum si prin promovarea introducerii sistemelor de formare duala si a sistemelor de ucenicie (FSE+)“

Titlul proiectului: AVATAR - Activitati cu Valoare Addugatd destinate Tinerilor pentru Angajabilitate si Relevanta pe piata muncii

Cod SMIS: 312891

Denumire Operator economic

CUl:

FORMULAR DE OFERTA

Servicii de implementare platforma informatica in cadrul proiectului ”ZAVATAR - Activitati cu Valoare
Adaugata destinate Tinerilor pentru Angajabilitate si Relevanta pe piata muncii”, cod SMIS 312891

Valoare
Nr. Produs / serviciu UM Cant totala fara
Crt TVA [LEI]

1 | servicii de implementare platforma informatica serviciu 1

Total (inclusiv TVA)

Valabilitatea ofertei 30 zile calendaristice

Declar ca indeplinesc toate conditiile de calificare si ma angajez ca in cazul in care oferta noastra va fi
declarata castigatoare, sa transmit inainte de semnarea contractului certificatul constatator ONRC emis
cu maxim 30 zile inainte de data semnarii contractului si documentele care dovedesc cerintele de
calificare.

Prin transmiterea ofertei financiare ne asumam sa respectam toate specificatiile minime solicitate prin
invitatia de participare si termenul de livrare solicitat.

OPERATOR ECONOMIC
........................................................ (nume si functie persoana autorizata)

.............................................. (semnatura persoana autorizata)
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